Hallbarhetsrapport 2023

GOTEBORGSOPERAN AB:S Héllbarhetsrapport 2023 utgor
en separat handling till forvaltningsberattelsen och har
upprattats i enlighet med &rsredovisningslagens krav.

Hallbarhetsrapporten antogs av styrelsen 2 februari 2024.

Héllbarhetsstyrning

GoteborgsOperan ar en samhallsaktor som med kreati-
vitet, ett modernt synsatt, nyfikenhet och dppenhet ska
ge alla inv8nare i Vastra Gotalandsregionen tillgang till
opera, dans, musikal och konserter. | det uppdraget och
inom hela verksamheten stravar GoteborgsOperan efter
héllbarhet ur ett socialt, miljomassigt och ekonomiskt
perspektiv. Arbetssatten bygger pa att alla resurser an-

vands klokt och ansvarsfullt.
GoteborgsOperans uppdrag

Agardirektiv till GéteborgsOperan
GoteborgsOperan ar ett aktiebolag, helagt av Vastra
Gotalandsregionen. | agardirektivet framgar bland annat
att bolaget ska uppratthélla och utveckla sin nationella
och internationella position som ett av norra Europas in-
tressantaste operahus.

Utifr&n operahuset i Goteborg och scenen i Skévde, ge-
nom turnéer, gastspel och digitala medier, ska Goteborgs-
Operan nd invdnarna i Vastra Gotaland, oavsett dlder, kon
och/eller social bakgrund.

GoteborgsOperan ska aven ge internationell lyskraft
till Vastra Gotaland och bidra till att utveckla regionens

kreativa potential och kompetens inom scenkonst.

Fem strategiska omr&den

Vastra Gotalandsregionens kulturstrategi och regionala
kulturplan 2020-2023 &r grunden for den regionala kul-
turpolitiken och for uppdragen till de verksamheter som

finansieras av kulturnamnden.
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+  Vidga deltagandet - 6ka deltagandet i kulturlivet
och starka barns rattigheter.

«  Gynna nyskapande - starka konstnarers villkor och
erkanna ideella krafter.

« Utveckla kapaciteter - arbeta sektorsovergripande
och samverka om resurser, kunskap och kompetens.

« Nyttja tekniken - starka den digitala kompetensen.

- Oka internationaliseringen - ta tillvara befintliga

kontakter och kunskaper.

Maél utifrén kulturplanen

Utifr&n den regionala kulturplanen har GéteborgsOperan
i dialog med kulturnamnden satt féljande utveckling och
mal i fokus under perioden 2021-2024:

Mal 1: GoteborgsOperan ska uppratthalla och utveckla
sin position som en internationellt framstdende motes-
plats for scenkonst av hogsta kvalitet.

Mal 2: GoteborgsOperan ska medverka till att utveckla
nya berattelser och kompetenser inom scenkonsten.

Mal 3: GoteborgsOperan ska vidga mojligheterna for alla
invénare att uppleva en mangfald av scenkonst p3 sce-
nerna i Goteborg, pa turné och i digitala kanaler.

Mal 4: GoteborgsOperan ska bidra till regional utveck-

ling och till social, miljdmassig och ekonomisk hallbarhet.

Mél frén Regionfullmaktige
| Vastra Gotalandsregionens budget for 2023 anges ett
antal méal och fokusomréden som ar relevanta for Gote-

borgsOperan.

Prioriterat mal/Mal: Kultur for okad inkludering, bildning
och tillit

Prioriterat mal/Mal: Vara foregangare - VGR:s eget arbe-
te ska ligga i framkant

Fokusomrade: Minska VGR:s miljo- och klimatp&verkan
enligt Miljomal 2030
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Fokusomrade: Oka takten i "Klimat 2030 Vastra Gotaland
staller om”

Prioriterat mal/Mal: Skapa attraktiva arbetsplatser och
forbattra mojligheterna till karriar- och kompetensut-
veckling

Fokusomrade: Lata [6nesattningen praglas av stérre flexi-
bilitet, dar hansyn tas till marknadssituationen och kom-
petensbehov samtidigt som budget ska héllas
Prioriterat mal/Mal: Sakra behovet av 8terhamtning och

avlastning samtidigt som koer betas av

Vision, verksamhetsidé och strategi
GoteborgsOperans vision ar att vara ett av norra Europas
ledande operahus. Det innebar bland annat att hélla en
hog konstnarlig kvalitet, vara en idébarande, larande och
professionell organisation samt ha en ekonomi i balans.

Verksamheten ska fortsatta leverera kvalitet och hélla
en hog klass inom opera, dans, musikal och konserter. Det
forutsatter en hallbar finansiering, l&ngsiktig planering
och affarsmassighet. Medarbetarnas specialistkunskaper,
erfarenhet och engagemang ska tas tillvara. Produktio-
ner och publika evenemang ska berdra och overtraffa
publikens férvantningar. Genom egna uppsattningar
och samproduktioner ska GoteborgsOperan bidra till att
starka Vastra Gotaland som kulturregion.

| GoteborgsOperans strategiska framtidsplan for

2021-2024 formuleras tre strategiska omréden:

< Viartillgangliga och valkomnande.
«  Viar framst8ende.
«  Viarbetar hallbart.

GoteborgsOperans karnvarden:

«  Professionella
+  Engagerade
«  Nyskapande

GoteborgsOperan har under &ret arbetat med fem stra-
tegiska projekt for att sakerstalla verksamhetens fortsat-

ta utveckling:
« Utveckling av fastigheter och framtida lokalbehov

« Kompetensfarsorjning och ledarskap
«  Framtida publik
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«  Regional verksamhet och turnéer

«  Synliggodra vért varde

Under 2023 har styrelsen fattat beslut om strategier for
Regional verksamhet och turnéer samt fér Kompetens-

forsorjning och ledarskap.

Styrning och uppféljning

Varje mél i GoteborgsOperans uppdrag har ett antal in-
dikatorer som fdljs upp och rapporteras varje verksam-
hetsar till Vastra Gotalandsregionens kulturndmnd enligt
beslutad tidsplan.

Styrdokument som grund

GoteborgsOperan agerar och bygger sin verksamhet
utifrdn Vastra Gotalandsregionens policyer och riktlinjer.
Med dessa som grund har GéteborgsOperan tagit fram
och implementerat kompletterande och verksamhets-
specifika policyer, riktlinjer, rutiner och handbocker dar
det har behovts, exempelvis miljépolicy, personalhand-
bok och ekonomihandbok. Alla styrdokument och hand-
bocker finns tillgangliga pd GoteborgsOperans intranat.

Krav pé& leverantérer
GoteborgsOperan foljer Vastra Gotalandsregionens rikt-
linjer i upphandlingar. Kontraktsvillkoren omfattar FN:s
allmanna forklaring om de manskliga rattigheterna, ILO:s
dtta karnkonventioner, FN:s barnkonvention, nationell
lagstiftning (arbetsmiljo, arbetsratt och miljo) som galler i
tillverkningslandet samt FN:s deklaration mot korruption.
| de flesta forfrégningsunderlag hanvisar Goteborgs-
Operan till dessa kontraktsvillkor och anbudsparterna
maste i anbudsformularet bekrafta att de uppfyller vill-

koren.

Riskmedvetenhet
Vartannat &r gor strategiska ledningsgruppen for Gote-
borgsOperan en grundlig verksamhetsévergripande riska-
nalys med stéd av extern konsult. Ovriga ar gérs en dver-
siktlig riskanalys internt, uppdaterad utifrén aktuellt lage.
En riskanalys med stéd av externa konsulter gjordes
av strategiska ledningsgruppen i november. Darefter
togs internkontrollplan fram. Styrelsen fattade beslut om
riskanalys och internkontrollplan vid decembersamman-

tradet, d& dven konsulterna medverkade med en genom-
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géng av analysen och planen. Kontroller enligt internkon-
trollplanen ar en central del i verksamhetsstyrning och
beslutsfattande, och fljs upp &rligen av styrelsen.

Det genomfors aven verksamhetsspecifika riskanaly-
ser, exempelvis kartlaggningar av miljdaspekter och ar-
betsmiljorisker. Under 2023 har en informationsklassning
och analys gjorts av de viktigaste systemen. Operans
mest vasentliga informationstillgdngar kategoriserades
och kopplades till respektive processer och system. Sys-
temen konsekvensbedémdes avseende konfidentialitet,
riktighet och tillganglighet. Darefter gjordes en riskana-
lys som identifierade dtgarder som kommer att realiseras
frdn 2024 och framat.

Vissa chefer i strategigruppen delar pa ansvaret att
veckovis ha ledningsjour. Dessutom ar en chef eller pro-

jektledare jour vid varje forestallning.

Manskliga rattigheter

GoteborgsOperan respekterar och stodjer manskliga
rattigheter. Grundtanken &r att manniskan fods fri och att
alla manniskor ar lika varda, vilket bland annat omfattar
barns och kvinnors rattigheter, ratten till halsa och utbild-
ning samt ratten att inte bli diskriminerad. Insikten om
manniskors lika varde och rattigheter samt respekten for
varje individ ar en forutsattning for en framgéngsrik verk-
samhet och en bra arbetsmiljs.

Respekt for individen och alla manniskors lika varde ar
grundlaggande i alla GoteborgsOperans relationer, bdde
interna och externa. Ingen medarbetare eller besdkare
ska diskrimineras eller trakasseras p& grund av kon, kéns-
overskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet,
religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsatt-
ning, sexuell laggning eller alder. Alla ska, om kompeten-
sen ar likvardig, ha samma majlighet till anstallning vid
GoteborgsOperan samt ratt till halsa, sdkerhet, utveck-
ling och inflytande i arbetet.

GoteborgsOperan arbetar aktivt med att identifiera,
forebygga och atgarda risker, odnskade effekter och be-
teenden kopplade till respekten for manskliga rattighe-
terialla led.

GoteborgsOperan foljer Vastra Gotalandsregionens
riktlinjer i sina upphandlingar. Kontraktsvillkoren omfat-
tar bland annat FN:s allmanna forklaring om de manskliga

rattigheterna och FN:s barnkonvention.
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Organisation och ansvar

GoteborgsOperans styrelse ar politiskt tillsatt och vd
utses av styrelsen. Ledningsorganisationen bestér av
ledningsgrupp, strategisk ledningsgrupp och konstnarlig
ledningsgrupp.

Det ar styrelsen och den verkstéllande ledningen som
utifrdn agardirektiv, regionfullmaktiges mal och uppdrag
fraén kulturnamnden faststaller operans vision, verksam-
hetsidé och strategi. Vd har det 6vergripande ansvaret
for att dessa bryts ner p& mal, fokusomrdden och hand-
lingsplaner. P& uppdrag av vd ansvarar chefer och med-
arbetare, inom ramen for sitt ansvar och sina befogen-
heter, for genomférande och uppfdljning av mal samt
handlingsplaner.

GoteborgsOperan finansieras genom statliga och re-
gionala bidrag, stod av naringslivspartner samt med egna
medel, i férsta hand biljettintakter.

Intressentdialog

GoteborgsOperans verksamhet bygger pd att intres-
senterna kanner fortroende for operan och de varden
verksamheten representerar. Intressenterna paverkar
och péverkas i varierande grad av verksamheten. Genom
kontinuerliga dialoger haller sig operan uppdaterad om
krav och forvantningar som olika intressenter har pa verk-
samheten. Intressentdialogerna sker pé olika nivéer, i olika
omfattning och genom skilda kanaler, till exempel publik-

undersokningar, natverk och enkater till medarbetare.

Agare och styrelse

GoteborgsOperan ags av Vastra Gotalandsregionen, som
faststaller uppdrag, agardirektiv, krav och férvantning-
ar. Regionens Héllbarhetsmal 2030, vision, mal, policy-
dokument, uppdragsbeskrivning och budget ligger till
grund for GoteborgsOperans héllbarhets- och miljdarbe-
te, som regelbundet stams av med regionledningen och
operans styrelse.

GoteborgsOperan ar med i centrala upphandlingar
inom Vastra Gotalandsregionen och har representanter
i relevanta referensgrupper. Detta ar viktigt for att moj-
liggora dialog och erfarenhetsutbyte och fér de héllbar-
hets- och miljokrav som GoteborgsOperan staller i sam-

band med upphandlingar.
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Medarbetare

GoéteborgsOperan ar och vill vara en attraktiv arbetsgi-
vare. For att nd framgang i héllbarhets- och miljoarbetet
ar det viktigt att medarbetarna ges mojlighet att komma
med idéer och forbattringsforslag samt vara delaktiga i
kommunikation, kunskapsinhamtning och informations-
spridning.

Medarbetarsamtal med samtliga medarbetare samt
skyddsronder genomfors arligen. D& kan bland annat
medarbetarnas tankar och forvantningar kopplade till
héllbarhet, egen utveckling och psykosocial arbetsmiljo

féngas upp.

Publik

GoteborgsOperan inhamtar kunskap om publiken via
olika typer av undersokningar. Fér en mer dvergripande
nivd anvands SOM-institutets arliga riksundersdkning.
Operan ar aven en del av Vast-SOM, vilket gor det mgj-
ligt att benchmarka sig med andra vastsvenska aktorer.
Kundundersékningar gors kontinuerligt pd Goteborgs-
Operans besokare. Dessa undersékningar genomférs via
telefon och webb av en extern part och mater bland annat
kundnojdhet, utvarderar képupplevelsen och jamfor be-
soksupplevelsen mellan olika forestallningar. Publikupp-
foljning via webbenkat efter varje forestallning ger snabb

input pa vad som hade gjort besdket dnnu battre.

| kundundersokningarna syns en 6kad ndjdhet med be-
soket som helhet fr&n 2019 och fram&t. De som ger allra
hogsta betyg efter sitt besok okar ar fran &r.

Dessutom gors kvartalsvisa  uppfoljningar av
GoteborgsOperans synlighet i traditionella medier samt
av sociala kanaler. Har mats genomslag hos mélgruppen
och utvecklingen i operans sociala kanaler. Malet vad gal-
ler 6kat antal féljare och interaktioner i de sociala kana-
lerna har klart dvertraffats. Kampanjmatningar av storre
reklamkampanjer gors av extern part for att mata mot-
tagandet i mélgruppen. En kundundersdkning om pro-
grammen avseende innehall, lasbarhet och kopbeteende

gjordes ocksd under &ret.

Socialt ansvarstagande

For GoteborgsOperan handlar socialt ansvarstagande
om att bidra till ett battre samhalle genom att vara en an-
svarstagande och respektfull arbetsgivare samt att bidra
till en positiv social utveckling lokalt, regionalt, nationellt

och internationellt.

Medarbetarskap och ledarskap
Kunniga och engagerade medarbetare ar en av de abso-

lut viktigaste forutsattningarna for att GoteborgsOperan

2023 2022 2021 2020 2019
Antal anmalda olyckor, tillbud, 221 182 161 175 215
ohalsor och riskobservationer
Sjukfrénvaro i procent av den 4,87 % 4,44 % 2,63% 370% 336%
totala forvantade arbetstiden
Sjukfrénvaro i procent, 2,45% /2,42 % 263%/1,81% 1,72%/091% 212%/1,58% 1,64%/1,72%
kvinnor/man
Antal anstallda tillsvidare, 490 463 418 452 459
inklusive provtjanstgéring
Totalt antal chefer 34 34 34 33 33
Andel kvinnor/man av antal chefer 65%/25% 53%/ 47% 56 %/ 44 % 61%/39% 58%/42 %
Antal kvinnor/man i ledningsgrupp 7/3 7/2 8/1 8/1 8/0
Medeldlder kvinnor/man i 54 /55 52/50 52/51 51/50 50/52

chefsbefattningar
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ska kunna bedriva en bra verksamhet. Cheferna ska ge-
nom tydliga mandat och uppdrag utveckla medarbetare
till att ta ett stort eget ansvar och vara med och forma
verksamheten. Ledarskapet bygger p& motivation, inspi-
ration och att ta tillvara medarbetarnas initiativkraft.
Under 2023 har ledarskapsutbildningen for samtliga
chefer med b&de budget- och personalansvar, som inled-
des 2022, fortsatt. Syftet med utbildningen ar att skapa
ett mer medvetet ledarskap med hog sjalvkannedom,
dela erfarenheter om ledarskap pad GoteborgsOperan
for att skapa ett enat ledarkollektiv samt att ge kompe-

tenspéfylinad med bade teorier och verktyg.

Arbetsmiljo

Arbetsmiljon ar en gemensam angeldgenhet for alla
anstallda. En halsoframjande arbetsplats bygger p4 att
varje medarbetare medverkar till forbattringar nar det
behovs och tar ansvar for sin egen halsa och arbetsmiljo.
Chefer har ett uttalat ansvar att leda arbetet med arbets-
miljo och halsa pa arbetsplatsen. De ska ocks& vara fore-
bilder och féregé&ngare nar det galler ett halsoframjande
arbetssatt.

GoteborgsOperans viktigaste resurs ar medarbetar-
na och de ska ges basta mojliga forutsattningar for att
fungera val. Arbetsmiljon utformas utifrén fortroende
och respekt for individen samt sdkerhetsaspekter. La-
gar, foreskrifter, avtal och branschpraxis utgér grunden.
GoteborgsOperans verksamhet bedrivs med betryggan-

de sdkerhet mot skador pé& individer och miljo.
Operans malsattning med arbetsmiljdarbetet:

«  Lagar och foreskrifter utgor ett minimikrav samt att
arbetsmiljdarbetet i s& stor utstrackning som mojligt
ska kunna paverkas av personalen.

«  De anstéalldas kunskaper och engagemang ska tas
tillvara s8 att alla upplever att de gor en viktig insats
och kanner en tillfredsstallelse i sitt dagliga arbete.

« Antalet arbetsolycksfall och arbetssjukdomar ska
stréava mot noll.

- Obhalsotalet p& foretaget ska sjunka.
Arbetsmiljofragor ar en naturlig del i det vardagliga arbe-

tet och finns med som en punkt pa regelbundna maten,

som arbetsplatstraffar med mera.
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GoteborgsOperans medarbetare har ett digitalt sys-
tem for tilloud, IA (Informationssystem for Arbetsmiljo),
med &tkomst via intranatet. Dar anmals arbetsskador,
tillbud, olyckor med mera for vidare uppféljning i orga-
nisationen.

Under 2023 implementerades riktlinjer for hur Gote-
borgsOperan ska arbeta med produktioner dar det kan

forekomma intima scener.

Riskronder och riskanalyser

Arbetsmiljorelaterade riskronder genomférs en till tva
génger per &r i arbetslokalerna, beroende pé lokalens
riskniva. Riskanalyser genomfors fortlopande p& avdel-
ningarna, dar fysiska och psykosociala risker kartlaggs
och bedoms. Riskanalyser gors aven i samband med in-
kop av ny utrustning, inforande av nya arbetsmetoder
eller ny arbetsorganisation. Vidare gors riskronder i sam-
band med varje produktion och/eller ny spelplats, b&de i

repetitionssal och pé fasta scener eller turnéscener.

Uppfdljining av arbetsmiljé
Arbetsmiljdarbetet foljs upp I6pande i véra projekt och pa
helhetsnivd pa &rsbasis, d& innevarande &rs handlingsplan,
ny statistik, genomforda ronder och dtgarder diskuteras.
Medarbetarenkater ar ocksé ett satt att folja upp ar-
betsmiljon. S&dana har genomférts vartannat &r, men
med uppehéll sedan pandemin. Nasta undersokning ge-
nomfors hosten 2024 d& GoteborgsOperan kommer att
delta i Vastra Gotalandsregionens gemensamma medar-

betarundersckningen.

Halsoframjande arbete
Operan uppmuntrar till en aktiv livsstil som framjar hal-
sa och valbefinnande, b&de i arbetslivet och pa fritiden.
Medarbetarna kan trana kostnadsfritt p& operans egna
gym och grupptréning, har méjlighet att fa tillgéng till
behandlingar/massage pé& arbetsplatsen, till rabatte-
rade traningskort hos avtalade traningsanlaggningar
samt ett arligt friskvérdsbidrag. Nar en anstéalld tranar i
GoteborgsOperans egna lokaler under en timma bjuder
arbetsgivaren pé halften av traningstiden en géng per
vecka.

Genom foretagshalsovérden Halsan & Arbetslivet har
GoteborgsOperan tillgéng till [akare, sjukskoterska, sjuk-
gymnast, beteendevetare, psykolog och skyddsingenjor.
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Alla anstallda, oavsett anstallningsform, har forménen
fri dppen halso- och sjukvard. Férmé&nen omfattar pa-
tientavgiften upp till hogkostnadsskyddet.

Sjuktalen ar var ndgot hogre 2023, totalt 4,87 procent

jamfort med 4,44 procent under féregdende &r.

Samverkan
Samverkan ska vara en naturlig del av den fortldpande
utvecklingen och i forsta hand koncentreras och genom-

foras s& nara verksamheten som mojligt.

GDPR och sakerhet

GDPR

GoteborgsOperan behandlar personuppgifter enligt
gallande lagar och foreskrifter (GDPR). Besokarna infor-
meras bland annat p& hemsidan om hantering av person-
uppgifter enligt GDPR och medarbetare informeras om

hanteringen i personalhandboken.

Sékerhet
Sakerhetsarbetet vid GoteborgsOperan handlar till stor

del om att skydda liv och halsa for de manniskor som vis-
tas i lokalerna, men dven om skydd av egendom och infor-
mation. Skriften Person- och egendomsskydd beskriver
vad varje medarbetare behdéver kanna till for att kunna
bidra till att skydda verksamheten, skapa en trygg arbets-
plats och undvika ekonomiska forluster.

Under aret har sakerhetslaget skarpts ytterligare i
samhallet. GoteborgsOperans systematiska sakerhets-
arbete innebar att vi kontinuerligt bevakar vad som sker i
omvarlden och genomfor 8tgarder vid behov. Géteborgs-
Operans sakerhetschef arbetar forebyggande och har
goda kontakter med bade Polisen och andra myndighe-
ter samt medverkar i olika natverk med inriktning p& sa-
kerhetsfragor.

Vid minst ett, ibland flera, tillfallen per 4r genomfors
oannonserade branddvningar. Samtliga nyanstallda med-
arbetare far en brandskyddsgenomgéng d& dven de som

behdver en repetition kan delta.

Jamstalldhet och mangfald
Utgdngspunkten for GoteborgsOperans arbete med
jamstalldhet och mangfald ar alla manniskors lika varde,

dar arbetet ska praglas av respekt for individens integri-
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tet. Jamstalldhets- och mé&ngfaldsarbetet drivs genom en
partssammansatt grupp, JAM&-gruppen, som arbetar pd
uppdrag av ledningsgruppen. Utgdngspunkten for arbe-
tet ar diskrimineringsgrunderna samt Vastra Gotalands-
regionens medarbetarpolicy.

Ordféranden for JaM3 har det 6vergripande ansvaret
for mangfalds- och jamstalldhetsarbetet. Ordférandeska-
pet delas mellan vd och HR-chef. Varje chef ansvarar for
att folja upp sin verksamhet och varje medarbetare an-
svarar for att folja givna riktlinjer.

Arbetet for jamstalldhet inom GéteborgsOperan inne-
bar att bryta traditionella kdnsrollsménster, att ge kvin-
nor och man lika mojligheter och rattigheter i arbetslivet.
Mélsattningen ar jamstalldhet mellan kvinnor och man
pd arbetsplatsen s& att orattvisor forsvinner betraffande
arbetsforhéllanden, mojligheter att forena foraldraskap
och arbete, benagenhet att soka arbete och utveckling,
konsfordelning inom olika yrkeskategorier, rekryterings-
processen, [6nesattning och marknadsforing.

Med méngfald menar GoteborgsOperan allas lika moj-
ligheter och rattigheter oavsett kon, kénsdverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller
annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell
laggning eller &lder. Malsattningen med méngfaldsarbe-
tet ar att ta tillvara dessa olikheter och darmed skapa en
attraktiv och dynamisk arbetsplats dar kompetensen hos
individer och samarbetspartners ingdr som en naturlig
del i bdde internt och externt arbete.

Likabehandlingsplan 2022-2027 har under &ret imple-

menterats i organisationen.

Nolltolerans mot diskriminering och trakasserier
GoteborgsOperan har i ménga &r arbetat aktivt for att
forhindra trakasserier och krankningar. Inga medarbetare,
samarbetspartners eller besokare far utsattas for trakasse-
rier eller annan krankande sarbehandling. Samtliga anstall-
da har ett ansvar for att se till att diskriminering och trakas-
serier inte férekommer i ndgot led av GéteborgsOperans
verksamhet. Arbetet tar sin grund i diskrimineringslagen
samt i policyn mot krankande sarbehandling som beskrivs
pd intranatet samt vid introduktion av nyanstallda.
Organisationen har klara rutiner och sarskilda ombud
som arbetar ute i verksamheten for att fdnga upp sexu-
ella trakasserier. Sexuella trakasserier och krankande sar-

behandling far inte forkomma dver huvud taget.
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GoteborgsOperan som samhallsaktor

GéteborgsOperan Skapa
Skapas verksamhet star for upplevelser, delaktighet och
konstnarlig utveckling. Utifr&n operans sdsongsprogram
skapas deltagarprojekt, upplevelser och format som lig-
gerilinje med operans uppdrag och som ska berora bdde
nya och befintliga mélgrupper.

Skapa ar uppdelat i Skapa dans och Skapa opera/
drama. Skapaverksamheten som &r knuten till danskom-
paniet utgdr i huvudsak frdn de koreografiska verk som
danskompaniet arbetar med. Skapa opera/drama driver
b&de I6pande verksamhet, till exempel barn-, ungdoms-
och Skapakérer. Skapa driver specifika projekt, bdde i och
utanfor operahuset samt samarbetar med civilsamhallet,
skolor, fria grupper och andra institutioner.

Varje &rarrangeras Skapadagar -under2023dgde derum

i samband med skolornas februarilov, pasklov och hostlov.

En mer tillgénglig opera

GoteborgsOperans verksamhet ska vara anpassad s att
forestallningarna ar tillgangliga for personer med funk-
tionsvariationer. Detta géaller b&de operahuset, upplevel-
sen och informationen.

Relaxed performance ar en forestallningsform som
vander sig sarskilt till personer med funktionsvariationer,
men alla ar valkomna, oavsett &8lder och funktionsuppsatt-
ning. Under 2023 har Relaxed performance genomforts
vid fyra tillfallen.

Syntolkning av forestéllningar har genomférts vid fyra
olika forestallningar under 2023. Totalt har 95 personer
tagit del av syntolkningarna.

Natverket Universell Scenkonst verkar for en breddning
av scenkonsten vad galler vilka som far ta plats p& scenen
och vilka som ges mgjlighet att vara publik. Géteborgs-
Operan ar en av tre initiativtagare till det regionala nat-
verket, dar aven Regionteater Vast, Big Wind, danskom-
paniet Spinn, dansutbildningen Spréng samt Férvaltning-
en for kulturutveckling (Vastra Gotalandsregionen) ingar.

Med digitala produktioner kan GoteborgsOperan cka
tillgangligheten, vidga deltagandet och sanka trésklarna.
GoteborgsOperan arbetar med att ta reda pé hur digi-
tala verktyg kan hjalpa till att n& ut till fler via skarmen.
Arbetet ska ge forutsattningar for ett kompletterande

digitalt operahus.
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Barns och ungas majligheter att fa ta del av
och delta i kulturlivet

Operan i skolan

Skolklasser erbjuds att félja en produktion under tre mo-
ten med GoteborgsOperans teaterpedagog inklusive att
se en forestallning. Under &ret har 283 elever och 24 pe-
dagoger fordelat p8 ett ldgstadium, fyra hogstadium, en
gymnasieskola, tvé folkhogskolor, tvé kulturskolor och en
daglig verksamhet deltagit.

GoteborgsOperans teaterpedagog har dessutom haft
studiecirklar for larare utifrén metoden "Tala scenkonst -
Tala liv”, ett koncept utarbetat av Sensus studieférbund.

Grundskole- och gymnasieldrare som under hosten
2023 borjat p& kursen Larare ser p& scenkonst, har haft
ett kurstillfalle forlagt till GoteborgsOperan d& deltagar-
na sdg och analyserade dansforestallningen In a heart-
beat. Kursen &r ett samarbete mellan GéteborgsOperan,

Backa Teater och Goteborgs Stad Kulturforvaltningen.

Skolférestallningar

Under 2023 har GoteborgsOperan gett 47 skolforestall-
ningar, bdde i operahuset och pé turné, dar totalt nastan
4 600 elever fatt ta del av en férestallning. Till alla skol-
forestallningar medfaljer ett skolmaterial med forslag till
lararna hur de kan arbeta vidare med eleverna utifrén

forestallningens tematik och uttryck.

Nyskrivet for unga

Genom att skapa nya verk och format, ha tillgéng till be-
fintliga och spela dessa pa operan eller turnera med dem,
vill GéteborgsOperan bidra till att barn och unga, oavsett
forutsattningar, upptacker scenkonst.

Sandvargen ar en nyskriven barnopera (bestallnings-
verk fran GéteborgsOperan) baserad pa Asa Linds pri-
sade bocker, som hade urpremiar i Skovde i september
2022. Hosten 2023 gavs musiken ut p& CD och digitalt av
skivbolaget Naxos, "Sandvargen - Live frdn Géteborgs-
operan”. Sandvargen f&r nypremiar vren 2024.

Alice i Underlandet - tebjudningen ar en kortopera
av Christofer Elgh baserad p& Lewis Carolls klassiska,
surrealistiska berattelse. Operan jobbades fram p& nytt
i en deltagandeprocess med en grupp frén Goteborgs-
Operans Barn- och Ungdomskérer, tvé slagverksstuden-

ter och den fria gruppen Minopera. Under hostens Ska-
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padagar gavs sex forestallningar med 800 besdkare och
en dppen repetition med 60 ungdomar.

| mitten av tvd véarldar framfordes pé Lilla scenen un-
der vérens Skapadagar. Det var en forestallning av och
med GoteborgsOperans Ungdomskér och en musikal-
grupp fré&n Kulturskolan Goteborg. Forestallningen be-
stod av musik fr&n kdnda operor och musikaler. P& sce-
nen medverkade orkestern Blown Away fran Kulturskolan
Goteborg och en trio frén GoteborgsOperans Orkester.

Om en tiger kommer fram - en konsert om karlek, med
GoéteborgsOperans Barnkar gavs i maj 2023 pé Lilla sce-
nen med nyskriven musik utifrén forskolebarns tankar om
karlek. GoteborgsOperan hade bett barn pé tre forskolor
i staden att beskriva "karlek”. Ett av svaren var "Karlek
kanns som att en tiger kommer fram”, vilket fick ge namn
at konserten.

Astronaut ar en dansférestallning for barn i 18g- och
mellanstadieéldern som hade varldspremiar i september
2021. Forestallningen blev mycket efterfrégad och fort-
satte turnera i Goteborg och Vastra Gotaland under hos-
ten 2022 och véren 2023 samt spelades p& Goteborgs-
Operans lilla scen och gavs aven under Kulturkalaset i

september.

Barn- och ungdomskérer

GéteborgsOperan vill, férutom gemenskap och s&ngar-
gladje, ge barn och ungdomar scenisk erfarenhet och
mojlighet att sjunga i professionella sammanhang. | barn-
kdren sjunger barn mellan 9 och 12 &r. Ungdomskéren
delas in i en yngre (12-16 &r) och en aldre (16-25 &r) grupp.

Under &ret har Ungdomskoren aldre medverkat i va-
rens Skapadagar med | mitten av tvd vérldar, dar de mot-
te en musikalgrupp frdn Kulturskolan Hisingen, samt i
Vintersdnger i juletid. S&ngare ur Ungdomskoren yngre
medverkade i La bohéme samt i Alice i Underlandet - te-
bjudningen. Hela Ungdomskéren yngre sjong julsénger i
foajén infor En julsaga.

Barnkéren gav i maj konserten Om en tiger kommer
fram vid skolférestallningar pa Lilla scenen for férskolor
samt en familjeforestallning i Skovde. Barnkoren har aven
medverkat i Alice i Underlandet - tebjudningen i novem-
ber och En julsaga i december.

Alla kérerna medverkade vid Jubileumskonserten i juni

och Kulturkalaset i september.
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Engagera fler unga

Arbetet med att 6ka delaktigheten bland unga som av
olika anledningar inte har haft méjlighet att méta eller
engagera sig i kulturlivet fortsatter.

GéteborgsOperans Unga ambassadérer ar Goteborgs-
Operans gemensamma intresse- och referensgrupp for
unga 13-25 ar. Fokus ar breddat deltagande, omsesidig
dialog och ett forum foér unga som vill tala om, uppleva
och skapa scenkonst. Gruppen ar involverad i flera akti-
viteter, bland annat GoteborgsOperans instagramkonto
for unga. Under 2023 har de bland annat medarrangerat
Prova p& musikal, Prova pé& opera och Prova p& samtida
dans for andra intresserade ungdomar.

Genom Aterskapa far ungdomar frén hela regionen till-
sammans med professionella artister skapa ett helt nytt
verk med kopplingar till tematiken i ett existerande verk.
Alla ungdomar mellan 13 och 21 &r som vill uttrycka sig ge-
nom musik, s&ng, dans eller sceniskt arbete &r valkomna
att soka. Under 2023 har man arbetat med Alice i Under-
landet - tebjudningen.

En angeldgen del av civilsamhallet
GoteborgsOperan ska vara en angelagen del av civilsam-
hallet och samarbeta med féretag, institutioner, organi-
sationer och arrangdrer. Detta genom att bygga natverk
och skapa forsaljningsmojligheter p& kort och l&ng sikt.

Sedan 2021 har GéteborgsOperan ett langsiktigt sam-
arbete med Radda Barnen Region Vast. Samarbetet med
Radda Barnen ska gora att fler far tillgang till kultur och
mojlighet att vara delaktiga i GoteborgsOperans verk-
samhet. Under &ret har olika barngrupper och volontar-
grupper frdn Radda Barnens verksamheter i bland annat
Hjallbo och Vanersborg tagit del av dansworkshops och
forestallningar p& GoteborgsOperan. Vi har aven haft
uppsokande dansverksamhet for barn och foréldrar pé
Restad G&rd i Vanersborg.

Skapakaren, en motesplats for vuxna i olika &ldrar med
s8ng som intresse, skapade en scenisk kérkonsert som
tog avstamp i Karin Boyes dikt Hur kan jag saga, som fick
premiar p& Skapadagarna hosten 2023. Koren bestér av
cirka 50 personer &ver 18 &r som &r nyfikna p8 att sjunga
och agera tillsammans med andra.

GoteborgsOperan var drivande i att bilda det regio-
nala Natverket Universell Scenkonst, for att lyfta fragor

kring scenkonst fér barn och unga med multifunktions-
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variationer (se vidare under avsnittet En mer tillganglig
opera).

GoteborgsOperan arbetar fortsatt med folkhogsko-
lor och andra kulturinstitutioner i regionen under pro-
jektnamnet FOKIS, Folkbildning och kultur i samverkan.
Ett l&ngsiktigt samarbete sker dven med Kulturskolan
Goteborg, dar Ungdomsbiennalen ar en betydande del.
Tv8ornas kor ar ett annat samarbete med kulturskolan,
dar elever fr&n andra klass upptradde pé Stora scen i tre
konserter, med cirka 300 medverkande barn per fore-
stallning.

GoteborgsOperan samarbetar med samtliga tre musi-
kalutbildningar i Goteborg; Hogskolan for scen och mu-
sik (HSM), Balettakademien och Performing Arts School.
Detta innebar att GoteborgsOperan foljer deras stu-
denter under utbildningen och diskuterar utbildningens
innehall samt resultat. Foér produktioner p& musikalsce-
nen har GoteborgsOperan ett kontinuerligt natverkande
med 6vriga producenter i Sverige, s&val privata som in-
stitutioner. Aven internationellt nitverkande férekommer
med andra producenter och scener.

Med Hogskolan for Scen och Musik (HSM) har
GoteborgsOperan ett langsiktigt mentorskapsprojekt
for masterstudenterna under deras 2-&riga utbildning.
Syftet ar att ge studenterna inblick i operans verksamhet
och i solisternas arbete samt f& annan relevant kunskap i
relation till sin utbildning.

| mars genomfordes for andra &ret i rad jobbmas-
san Skarpt Lage, som vander sig till unga vuxna, pa
GoteborgsOperan med Goteborgs Hamn som vard. Nar
resultatet summerades hade 180 nya jobb tillsatts efter
att 960 unga vuxna under ndgra timmar métt 32 foretag
som erbjod mer &n 1500 jobb. Skarpt Lage planeras aga
rum pé operan dven 2024.

Genom ett samarbete med Géteborgs Hamn, som do-
nerade sin helabonnerade forestallning av Wicked, samt
Volvo Cars, Volvokoncernen och Saab som har engage-
mang i Tynnered, Biskopsgérden och Bergsjon kunde mer
an 1 000 barn och ungdomar bescka GoteborgsOperan
en kvall i november. Fore forestallningen bjods p8 tva tim-
mars forfest fylld med aktiviteter som att testa scenkonst i
VR-glasdgon, prova peruker, fota sig som haxor och traffa

operans unga ambassadorer.
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Miljomassigt
ansvarstagande

GoteborgsOperans miljarbete tar sig uttryck p& manga
olika satt, fran effektivare energianvandning och material-
dtervinning till vad som serveras i restaurangen. Sedan
2018 har miljén en central roll ocksd i de konstnarliga
valen, sarskilt genom uppsattningen av de fyra verken i
Nibelungens ring. Erfarenheterna frdn Ringen har tagits
tillvara i senare produktioner, aven om miljé- och klimat-
temat inte varit lika betonat.

Vastra Gotalandsregionen har 18ngsiktiga miljomal for
alla regionens verksamheter, Miljomal 2030, kopplade till
Agenda 2030 och de globala mélen for héllbar utveck-
ling. Dessa ar utgdngspunkter for GoteborgsOperans

miljdarbete.

Systematiskt miljoarbete

GoteborgsOperan ar miljocertifierad enligt ISO 14001
Det innebar att verksamheten uppfyller gallande miljo-
lagstiftning och uppdragsgivarnas férvantningar samt
dagligen arbetar systematiskt och strategiskt med hall-
barhetsfrégor. Restaurangen, inklusive caféer, barer och
personalmatsal, ar certifierad enligt Svanen, Nordens
officiella miljomarkning. Miljéledningssystemen fungerar
som ramverktyg for att systematiskt minska verksamhet-
ens miljé- och klimatp&verkan och for att fanga upp avvi-

kelser och forbattringsforslag.

Betydande miljopaverkan och
riskidentifiering

| miljoaspektlistan, som ses over &rligen, identifieras verk-
samhetens betydande miljdp&verkan. Utifran miljcaspekt-
listan, och de risker och mojligheter som identifierats dar,
samt Vastra Gotalandsregionens Miljomél 2030 formule-
ras GoteborgsOperans miljomal. Identifierade m&lomra-

den utgér frén tre av de globala héllbarhetsmalen:

Mal 12: Hallbar konsumtion och produktion - resurseffek-
tivitet och giftfritt

Mal 13: Bekampa klimatforandringarna - 18g klimat-
paverkan

Mal 15: Ekosystem och biologisk méngfald - ekosystem
och framjad biologisk m&ngfald
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GoteborgsOperans miljomal

Miljomélen bygger pé visionen om det goda livet i Vastra
Gotalandsregionen och Miljomél 2030 med dess utvalda
malomréden. Mélsattningarna stracker sig fram till 2030
och har brutits ner i delmél och aktiviteter som kan kopp-
las till GoteborgsOperans verksamhet.

Under 2023 har fokus legat p& ckad kunskap, framfor
allt vad galler klimatberakning av produktioner. Base-
rat pd erfarenheter fran miljomalsarbetets forsta etapp,
2021/2022, behdver kunskapen hojas pé vissa omréden
for att dven ge inspiration till fortsatt utveckling av miljs-
arbetet. Aktiviteterna for vissa mélomrdden har darfor
bestatt av erfarenhetsutbyte och utbildning. Ett urval av

GoteborgsOperans delmal presenteras har.
Resurseffektivitet och giftfritt

- Oka andelen atervunnen textilfiber, second hand-
kdp och biobaserat material.

«  Minska andelen fossilbaserad plast och 6ka andelen
biobaserad plast eller byta till material av fornybar
ravara.

- Oka atervunnen metall och minska anvandningen av
metall i verksamheten.

«  Saker och effektiv hantering av litiumbatterier.

«  Aktivt och metodiskt valja ut vilka kemiska produk-
ter som ska anvandas samt minska det totala antalet
produkter.

«  Halvera energianvandningen i operahuset jamfort

med 1996 och 6ka egenproduktionen av solel.

Arbetet med att 6ka andelen &tervunnen textilfiber, kdpa
mer second hand och biobaserat textilmaterial samt
minska anvandningen av plast och metaller ar standigt
pagdende och l&ngsiktigt dar alternativa material tes-
tas och undersoks. Arbetet har fortsatt under &ret med
bland annat gronmarkering av miljobattre val i textilfor-
r&den och att fotografera och dokumentera i inventarie-
systemet Trail s& att det blir enklare att valja och &ter-
anvanda saker fr&n magasinet. Dessutom p&gar en kon-
tinuerlig dversyn av inkdpsprocesser och rutiner for att
hela tiden ha med héllbarhetsaspekten. En prioriterings-
ordning vid inkop av textilier tas fram och kommer att
utvecklas under 2024.

Ambitionen ar att valja miljocertifierade textilier s
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langt det gér i kostymproduktionen, vilket kan bidra till
att bygga upp en textiltillverkning som ar hansynsfull mot
miljén. Bland annat fortsatter arbetet med att férsoka
ersatta danstrikd med &tervunnen polyamid samt ersatta
konventionell viskos med miljobattre cellulosamaterial.

Ett annat exempel pd aterbruk ar att kostymavdel-
ningen initierat ett samarbete med restaurangens Sva-
nenmarkta leverantdr for cirkulationstvatt for att aterta
deras kasserade lakan och anvanda dessa till att sy toiler
(provplagg). Man har aven startat ett samarbete med
ndgra svenska teatrar for att utbyta erfarenheter bland
annat kopplat till inkép och miljofréagor.

Det pé&gér ett l8ngsiktigt arbete i verkstaderna med
att hitta miljobattre alternativ till kanalplast, som anvands
for att bygga dekor. Man har provat lattviktsskivor av tra,
sandwichskivor i papp och en annan typ av plast, poly-
propylen, men inget alternativ har fungerat tillrackligt
bra vad galler kvalitet och form, s8 arbetet fortsatter in
i 2024. Vid den plastinventering som gjordes i slutet av
2022 identifierades ndgra f& material/produkter som var
tveksamma hur miljdsynpunkt. En av dessa har fasats ut
och arbetet fortsatter med att hitta ersattare till dvriga.

Under &ret har en central laddplats for litiumbatterier
stallts i ordning och FM-enheten tillhandahéller batterier
for anvandare i huset. Detta medfor en sakrare hantering
ur brandskyddssynpunkt, minimerar inkdp av batterier
och effektiviserar atervinningen.

Vid inkdp av kemiska produkter ska basta alternativ, for
bade halsa och milj, valjas s& 1&ngt det gar. Det ar ett
kontinuerligt arbete som hela tiden kraver uppdaterad
kunskap och bra rutiner. Under &ret har darfor berérda
inom flera avdelningar fatt utbildning i Klara kemikalie-
hanteringssystem, med fokus pé registrering, utlasning
av resultat och riskbedomning. Ett arbete som kommer
att fortsatta 2024.

Vid restaurangens omlicensiering till Svanens skarp-
ta kriterier genomlystes och godkandes samtliga ren-
goringsprodukter och kostymavdelningen har arbetat
vidare med att utoka andelen GOTS-certifierade farger
till fargning och tryck. Inkopare inom mask och peruk har
gatt oversiktskurs i kosmetika, for att fordjupa sig i bland
annat lagstiftning, ing8ende ingredienser och méarkning.

Energiforbrukningen i den egna forvaltade lokalen,
operahuset i Goéteborg, ska 2030 vara halften av for-
brukningen 1996. Det skulle innebara en forbrukning pé
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115 kWh/m? och &r. 2023 uppgick forbrukningen till 155
kWh/m?, vilket &r en minskning jamfort med foregdende
ar. Malvardet bedoms kunna nds genom att bland annat
byta ut till tryckstyrda, direktdrivna flaktmotorer och 6ka
produktionen av solel fradn 100 till 300 MWh/ar. Utbygg-
nad av solel och byte av flaktar ar stora investeringar. Un-
der &ret har byte till LED-armaturer i korridorer och all-
manna utrymmen fortsatt och flaktar fér scenventilation
har bytts ut, vilket givit ett positivt resultat for den totala
energiforbrukningen.

Operahuset koper bara el fr&n fornybara energikallor
genom Bra Miljoval vatten for s&val fjarrvarme som el,
och har egen produktion av el frén solceller p4 taket. Sol-
cellerna tacker drygt 600 m? av taket och alstrade 96 235
kWh (108 523) under 2023, vilket ar ndgot lagre an forra
aret och forklaras av variation i vader.

Mangden totalt avfall ska minska och avfallssortering-
en oka. Under aret uppgick den totala mangden avfall till
175,6 ton. Det ar en minskning jamfort med foregéende ér,
aven om avfallet héller sig p& en ganska jamn nivd dver
aren. Totalt gick 55 procent av allt avfall till ndgon slags
atervinning. For att forsoka minska avfallsmangden samt
oka &teranvandning fortsatter GoteborgsOperan hitta ka-
naler for att skanka och dela allt frén mobler och klader till
scenteknik. Det som skanks raknas dock inte med i avfalls-
statistiken, men en balpress har installerats i magasinslo-

kalen for att effektivisera &tervinning av kartong och plast.
Lag klimatpéverkan

«  Minska klimatpéverkan fr&n inkdpta/hyrda textilier,
plastprodukter/material samt metallprodukter/ma-
terial.

«  Minska klimatpaverkan per portion i méltidsserve-
ringarna.

« Minska matsvinnet.

« Minska klimatp&verkan fr&n egna person- och gods-
transporter.

«  Stotta medarbetarnas och besokarnas fossilfria resor.

Verktyg och metoder for att jamféra materials miljo- och
klimatp&verkan undersoks och mélsattningen ar att de
pa sikt ska implementeras for att kunna anvandas i det
dagliga arbetet. Det ar ett stort jobb d& det innefattar

manga olika material, arbetet laggs darfor upp langsiktigt
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och metodiskt. Under 2023 har kontakter fortsatt tagits
med andra scenkonstaktorer, i bdde Sverige, dvriga Nor-
den och Europa, for att ta del av deras arbete och insik-
ter inom omradet, bland annat operahuset La Monnaie i
Bryssel och Helsingforsoperan.

Ett ldngsiktigt mal ar att klimatpéverkan fran en genom-
snittlig maltid bor vara hogst 0,5 kg CO2e (koldioxidekviva-
lenter). Genomsnittet for en maltid p& GoteborgsOperan
ligger pa cirka 1 kg CO2e, med stor variation mellan rat-
terna. Arbetet med att justera menyer med klimatsankan-
de inslag har fortsatt men det finns en osdkerhet i hur
stora forandringar som kan goras samtidigt som géasterna
ska erbjudas attraktiva och konkurrenskraftiga menyer.
En kundundersoékning har darfér initierats for att bland
annat ta reda pé restauranggasters forvantningar.

En utbildning i minskat matsvinn har genomforts for
restaurangpersonalen. Restaurangen ska halvera sitt pro-
duktions- och tallrikssvinn fr&n 94 gram/portion 2018 till
47 gram/portion 2030. Resultatet av matningen 2023 vi-
sar 62 gram/portion vilket &r en minskning jamfért med
baséret 2018 och forklaras av ndgra atgarder som gjorts
de senaste &ren. | personalrestaurangen har man dragit
ned antalet "dagens ratt” frn tre till tvd vilket minskar
mangden mat som maste varmhéllas och darmed blir
visst svinn, salladsbuffén i den externa lunchrestaurang-
en har tagits bort och ersatts av salladsskal serverad vid
bordet och i caféerna har storleken pa bakverk justerats.
Lardomar frdn &rets matsvinnsmatning har ocksd givit
uppslag till ytterligare atgarder.

Verksamheten i GoteborgsOperans magasin har ut-
okats och darmed har aven transporter till och frdn ma-
gasinet okat, varpd mojlighet till battre samordning av
transporter ses over. Det nya samarbetet med flera teat-
rar i magasinet bedoms ha stor potential for att totalt sett
minska transporterna for alla aktorer, dela material och
energianvandning.

Den totala klimatp&verkan fr&n egna vagtransporter
(inklusive tjansteresor i privat bil) uppgick 2023 till 17,5
ton CO2e (12,2), vilket &r en 6kning fr&n 2022. Forklaring-
en ar fler korda kilometer och atergéngen till diesel frén
HVO 100 till lastbilar och bussar som gjordes av ekono-
miska skal under &rets sista tre manader.

Klimatp8verkan fran personflygresor varierar &r for ar,
beroende pé& vilka turnéer och uppsattningar som ge-

nomfors och vilka konstnarliga team som anlitas. Under
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2023 gjordes turnéer till Asien (Taiwan och Sydkorea)
samt till tre europeiska destinationer. Flygresornas totala
klimatp&verkan uppgick till 16 ton CO2, dar turnéerna
utgjorde narmare tvé tredjedelar av klimatavtrycket.

Klimatp8verkan fr&n inhyrd vagtransport till turné upp-
gick 2023 till 2,9 ton CO2 WTW (Well-to-Wheel) (7,2) vil-
ket &r mindre an forra aret och férklaras framfor allt av
farre korda kilometer. Daremot behovde gods for turnén
till Asien fraktas med bade bét och flyg vilket hojer kli-
matavtrycket for den totala turnétransporten. Uppgifter
om klimatpaverkan fran frakt av eget gods via sjcfart eller
flyg ar nya for GoteborgsOperan och behdver analyseras
och integreras i framtida h3llbarhetsredovisning.

Resor ar ett prioriterat omrdde men har finns en mal-
konflikt med GoteborgsOperans uppdrag att utfora scen-
konst regionalt, nationellt och globalt. En genomlysning
av flygresorna under 2019 visar att drygt 80 procent av
GoteborgsOperans alla flygresor ar direkt kopplade till
uppdraget, allts& att turnera och samarbeta med interna-
tionella team och artister. En lardom under pandemin var
att manga fysiska méten kan erséattas av digitala méten.

GoteborgsOperan uppmuntrar personal att &ka kol-
lektivt och alla har mojlighet att kopa &rskort i kollektiv-
trafiken genom delbetalning via nettoldnen. Under 2023
har 87 medarbetare (90) registrerat sig for ett &rskort.
GoteborgsOperan uppmuntrar dven medarbetare att
cykla till och frén jobbet.

Av &rliga kundundersdkningar framgar att Goteborgs-
Operan klarar mélet om héllbara besoksresor. Mer an 50
procent av gasterna kommer till forestallningarna med

kollektivtrafik, till fots eller p& cykel.
Ekosystem och framjad biologisk mé&ngfald

. Oka andelen ekologiska livsmedel.

- Oka andelen inkép av regionalt producerade livs-
medel.

«  Fortsatta stalla hallbarhetskrav vid upphandling och
inkdp som minskar negativ paverkan pa den biolo-

giska méngfalden.

Malet for 2030 ar att nd 60 procent ekologiska livsmedel
i den totala livsmedelsbudgeten. Under 2023 blev resul-
tatet 52 procent (51), vilket f&r ses som ett bra resultat

givet de prishdjningar p8 livsmedel som varit under aret.
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S&langtekonomintilldter kops svenskt ekologiskt natur-
beteskott och ndgra svenska viner har fatt ta plats pé
restaurangens vinlista. Naturbeteskottet bidrar till mélet
om 6kad biologisk m&ngfald samt 6kar andelen inkdp av
regionalt producerade révaror da allt naturbeteskott pro-
duceras i Vastra Gotaland.

| ovrigt genomsyras GoteborgsOperans restaurang
av en val utvecklad miljofilosofi. Restaurangens Svanen-
markning har omcertifierats under 2023 och nya kriterier
har uppfyllts. Restaurangen ar aven en del av Fairtrade
Region och Klimat 2030:s restaurangsatsning.

Olika héllbarhetskrav stalls vid upphandling av travaror
och s& 18ngt det ar mojligt kops ekologisk bomull. Restau-
rangen foljer Svanens kriterier dver vilka fisk- och skal-
djursarter som far kdpas in och arbetet med att fasa ut
livsmedel innehéllande palmolja fortskrider, senast byttes
all glass ut.

Fram till sommaren 2020 hade GéteborgsOperan
bikupor p& taket. Bina bor numera i Tradgérdsforening-
en dar de fortsatter sitt arbete med honungstillverkning
och pollinering fér biologisk méngfald. Biodlingen skéts
fortfarande av GoteborgsOperan och honungen slungas

i restaurangens kok och saljs i OperaShopen.

Héllbarhetskommunikation
Utover de tre mélomrédena ar héllbarhetskommunikation
viktigt for GoteborgsOperan. | slutet av &ret lanserades
ett internt digitalt rapporteringssystem for miljomassiga
forbattringsforslag och avvikelser. Mélet ar att uppmunt-
ra medarbetare att inkomma med synpunkter, s att verk-
samheten kan utvecklas. Det p8gér aven ett arbete med
att strukturera om den externa hallbarhetsinformationen
pd hemsidan for att underlatta for lasaren. Under aret
upphandlades ny Svanenmarkt leverantor for trycksaker.
Intresset for GoteborgsOperans miljdarbete har varit
fortsatt stort, sarskilt for Ringen-projektet som avslutades
under &ret. Bland annat har projektet presenterats for re-
presentanter fr&n svenska Unesco i ett arrangemang an-
ordnat av Vastra Gétalandsregionen. Projektet har dven
uppmarksammats i ett forskningsprojekt p& Stockholms
konstnarliga hogskola samt p& ITEAC, en internationell

konferens om "theatre engineering and architecture”.
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Uppsattningarna av Wagners epos Nibelungens ring
hade héllbarhet som en aktiv del i de konstnarliga valen
under produktionsiren 2018-2021. Fokus har aven legat
pa att utvardera, reflektera och dra lardomar for att sys-
tematiskt utveckla miljdarbete i projekt. En sammanfat-
tande rapport om Ringen-projektet stalldes samman un-
der &ret. Den visar att mdnga erfarenheter har kunnat tas
tillvara, vad galler sdval praktiskt arbete i verkstader och

ateljéer som dvergripande processer och beslutsvagar.

Miljomal - flerarsjamforelse
De overgripande mélen fér 2030 bygger pd Vastra
Gotalandsregionens langsiktiga miljomal for alla region-
ens verksamheter, Miljomél 2030. Mélet gallande klimat-
péverkan frén flygresor bor troligen omformuleras och
specificeras, eftersom mélet inte ar forenligt med ope-
rans uppdrag (internationella turnéer).

Resultaten for 2023 bor jamféras med 2019 och 2022,
d& 2020 och 2021 praglades av att verksamheten i stort

sett 1&g nere p& grund av covidpandemin.

Overgripande mél 2030 Resultat
2023 2022 2021 2020 2019

Klimatp8verkan fr&n egna vagtransporter 100 % fossilfri 17,5 12,2 155** 145 21
ton CO2e (koldioxidekvivalenter)
Klimatp&verkan frén flygresor, ton CO2 Minska med 80 % jmf 2016 117 105 34 31 172
Klimatpéverkan inhyrd turnétransport, 100 % fossilfri 2,9 7.2 1,2 0 37
ton CO2 WTW (Well-to-Wheel)
Energiférbrukning egen lokal, kWh/m 2 115 kWh/m 2 155 167 150 147 * 172
BTA (bruttototalarea)
Total mangd avfall (ton) Minska jmf tidigare &r 175,6 181 1355 138* 157
Andel avfall till materialdtervinning, minst 75 % 55 47 44 56 63
inklusive biologisk behandling, procent
Andel avfall till férbranning, procent max 25 % 42 48 50 41 34
Andel ekologiska livsmedel av den minst 60 % 52 51 51+% 53 56

totala livsmedelsbudgeten, procent

* Uppdaterat resultat sedan Héllbarhetsrapport 2020.

** Matavfallet har till viss del fatt uppskattas pé& grund av fel pd en vég hos avfallsentreprenéren.

*** Uppdaterat resultat sedan Héllbarhetsrapport 2021.

Ekonomiskt
ansvarstagande

For att kunna fullgora uppdraget och bland annat saker-
stalla att GoteborgsOperan fortsatter att leverera kvali-
tet och haller en internationell klass, kravs saval hallbar fi-
nansiering och l8ngsiktig planering som affarsmassighet.

Det langsiktiga strategiska mélet ar att ha en ekonomi

i balans, med en hallbar hég egenfinansiering och hog
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kassalikviditet. Verksamheten ska darfor ha en effektiv
ekonomistyrning som gor att beslut kan grundas pé& val
underbyggda underlag. Uppféljning och rapportering
ska ske enligt de riktlinjer och tidsplaner som &garen
Vastra Gotalandsregionen och dess kulturnamnd beslu-
tar om. Styrelsen ska &rligen identifiera risker i verksam-
heten samt anta en internkontrollplan.

Det ekonomiska utrymmet for att bedriva verksamhet
pd GoteborgsOperan har krympt de senaste 10-15 &ren.

Kostnaderna for loner och fastigheten har stigit mer an
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anslagen. Den byggnadsfond som Géteborgs Stad in-
rattade nar operan byggdes 1994, avslutades 2018 vilket
innebér att de cirka 5 miljoner kronor per &r som fonden
bidrog med har fatt tackas p& annat satt. Det aktuella
ekonomiska laget med stigande rantor, inflation, I6ne-
okningar och valutapaverkantynger verksamhetensredan
anstrangda ekonomi. Darutover tillkommer kostnader for
ett nytt teatersystem och de behov som en &ldrande
fastighet har. Darfor har GoteborgsOperans styrelse gett
vd i uppdrag att ta fram en &tgardsplan som mojliggor
fortsatt utveckling utifrdn nya ekonomiska férutsattning-
ar. Styrelsen fattar beslut om denna &tgards- och spar-
plan den 2 februari 2024.

Effektiv ekonomistyrning
GoteborgsOperan ska anpassa och utveckla arbetet med
att nd uppsatta mal for att kunna méta férandringar i om-
varlden som péverkar verksamheten. Verksamheten ska
utvarderas kontinuerligt med utgdngspunkt i sina konst-
narliga processer. Malet ar att kvalitetssakra framtida
produktionsprocesser och skapa en hallbar utveckling.
Beslut ang&ende de konstnarliga projekten fattas ut-
ifrdn givna ekonomiska ramar som ar formulerade i ett
forutsattningsdokument. Detta for att ha val underbygg-
da underlag for beslut. Ekonomiska l&ngsiktiga planer tas
fram som en del av ledningens strategiska arbete. Ekono-
mi- och inkopshandbok samt policyer och riktlinjer uppda-
teras lopande. En riskanalys med internkontrollplan som

underlag for styrelsens arbete genomférs regelbundet.

Inkép

GoteborgsOperan foljer lagen om offentlig upphandling
(LOU). Upphandlingsverksamheten spelar en viktig roll
i styrningen av ekonomin. Som grund finns Goteborgs-
Operans inkdpspolicy. Tydligt skrivna regler och rationel-
la rutiner ar en forutsattning for att upphandlingar ska
kunna bedrivas pé ett kostnadseffektivt satt. Regler av
central betydelse finns i inkdpshandboken.

S8 18ngt det ar mojligt deltar GoteborgsOperani Vastra
Gotalandsregionens upphandlingar och avropar frén cen-
trala ramavtal och andra centralt upphandlade avtal. For
specifika behov gor GoteborgsOperan egna upphand-
lingar och foljer da Vastra Gotalandsregionens riktlinjer.

Styrelsen ansvarar for att faststalla och anta inkdps-

policy och inkdpshandbok. Vd ansvarar for att lagstiftning,
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policyer och riktlinjer efterlevs, att ansvar och befogen-
heter i inkdps- och upphandlingsfrdgor inom organisatio-
nen tydliggdrs samt att medarbetare har den kompetens
som kravs for att genomfora inkép och upphandlingar.
Beslut om upphandling fattas och avtal tecknas i enlighet

med attestinstruktionen.

Partnersamarbeten
GoteborgsOperan har samarbeten med flera naringslivs-
partner som p3 olika satt framjar aktiviteter som gor att
fler kommer i kontakt med och blir nyfikna pd Géteborgs-
Operans verksamhet. Under 2023 bjods 6ver tusen barn
och ungdomar in till "forfest” och musikalen Wicked nar
Goteborgs Hamn 6verlat sin helabonnerade kvall. M&nga
barnochungaharocks8 kunnatbescka GoteborgsOperan
tack vare Kulturhjaltebiljetter initierade av Swedbank.
GoteborgsOperan ska aven aktivt arbeta for att sa-
kerstalla och oka intakterna utdver ordinarie biljettfor-
saljning. Det kan vara intakter fr&n uthyrningar, foretags-

events, seminarier och middagar.

En god affarsetik

Fortroendevalda och medarbetare inom Goéteborgs-
Operan arbetar pd invénarnas uppdrag och i deras intres-
se. Fortroende skapas genom ett korrekt uppférande och
forhallningssatt fran varje enskild styrelsemedlem och
medarbetare.

Vastra Gotalandsregionens riktlinjer mot korruption,
mutor och jav samt GéteborgsOperans personalhandbok
och ovriga berdrda styrdokument ligger till grund for en
god affarsetik. Likasd ar operans vardegrund en viktig
kugge, vilket ar ett kontinuerligt p&gdende arbete inom
GoteborgsOperan. Inom operan réder nolltolerans mot

korruption, mutor och jav.

Attestansvar

Majoriteten av operans chefer och projektledare har
budgetansvar. Med budgetansvar féljer attestratt och
generellt géller att befattningshavare i ansvarig stall-
ning far ta pd sig attestansvar for kostnader inom sitt
eget ansvarsomréde, upp till en viss niva, vilket framgar
av GoteborgsOperans attestinstruktion. Transaktioner
som direkt beror den attestansvarige ska attesteras av
narmast overordnad chef. Attestansvarig forutsatts an-

svara for att kontrollrdkningar och évriga kontroller gors
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fore attestering. Vidare ar den attestansvarige ansvarig tioner inom foretaget och gallande lagstiftning. All per-
for att dtgarden ligger i foretagets intresse samt att den sonal med attestratt méste signera ett godkannande av

overensstammer med gallande reglementen och instruk- attestansvar.

Goteborg den dag som framgéar av min elektroniska signatur

Maria Brauer Johnny Magnusson
Ordférande

Olof Svensson Anna Silvén

Emil Wingstrand Valéria Kant
AnnaSara Perslow Helene Odenjung
Harriet Ljungdahl Christina Bjorklund

Verkstdllande direktér
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Revisorns yttrande avseende den lagstadgade
hallbarhetsrapporten
Till bolagsstdmman i GéteborgsOperan Aktiebolag, org.nr 556121-7828

Uppdrag och ansvarsférdelning

Det &r styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten for ar 2023 och for att den &r uppréttad i
enlighet med &rsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande om den
lagstadgade héllbarhetsrapporten. Detta innebér att var granskning av hallbarhetsrapporten har en
annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfért med den inriktning och omfattning som en
revision enligt International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att
denna granskning ger oss tillrécklig grund for vart uttalande.

Uttalande
En hallbarhetsrapport har uppréttats.

Goteborg den dag som framgar av var elektroniska underskrift

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Gunilla Lénnbratt Josefine Lévgren
Auktoriserad revisor Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor
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